
Informe de Auditoria Energetica 
 
Al concluir una auditoría energética, se debe completar y presentar al cliente un Informe 
de Evaluación que contenga un resumen de la instalación auditada (es decir, producto 
principal, número de empleados, etc.), su análisis de facturas energéticas y las 
recomendaciones de evaluación. 
 
Ahora que ha completado su propio análisis de facturas energéticas y recomendación de 
evaluación, su tarea es utilizar esta información para completar su propio informe. 
Suponga que ha auditado una instalación ficticia que fabrica productos de concreto y 
complete el siguiente modelo para aprender a redactar un informe de auditoría 
energética. 
. 
 
Nota: 

 
• En su informe, incluirá el Análisis de Facturas Energéticas que completó 

anteriormente, pero esta sección se verá diferente para distintas instalaciones y 
diferentes comercializadoras de energía eléctrica. 

• En su informe, solo incluirá su Recomendación LED completada a modo de 
práctica; sin embargo, en auditorías energéticas reales, frecuentemente 
presentará cerca de 6 Recomendaciones. 



Plantilla de Informe 

 
 
AUDITORÍA ENERGÉTICA – CONCRETE 
COMPANY 
Fecha de Auditoría 

  



Una vez que haya completado su informe, complete la Tabla de Contenidos, la Lista de Tablas, 
la Lista de Imágenes y la Lista de Acrónimos. 
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Table # - Table Title……………………………………………………………………………...Page # 
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SIGLAS  
sigla  significado 
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A continuación, se presentan los elementos básicos de un resumen ejecutivo; frecuentemente es 
una buena práctica completar la información una vez que se ha finalizado el resto del informe. 
 
RESUMEN EJECUTIVO 
El sector energético corresponde a la fuente de ¾ partes de las emisiones de Gases Efecto Invernadero 
(GEI) globales. La reducción de emisiones a través del sector energético es imperativa para limitar el 
cambio climático, a medida que la industria se esfuerza por alcanzar el carbono-cero netos para el 2050. 
Las empresas de servicios públicos deben crear planes para gestionar y operar sistemas energéticos de 
manera más efectiva, integrar recursos energéticos de menor costo a la red, modernizar la infraestructura 
y transformar los modelos de negocio.  
 

• ¿Qué nivel de auditoría se realizó para su instalación de concreto?- Recuerde la clase sobre los 
diferentes niveles de auditoría: suponga que ha completado una auditoría de Nivel 1 y utilice la información 
de esta clase para redactar este párrafo 

 
Anonymous Concrete Company es una empresa líder guatemalteca dedicada a la fabricación de productos 
de concreto elaborados con la más alta tecnología y estrictos controles de calidad y está comprometida 
con la gestión ambiental y el cuidado de nuestro planeta.   
 

• ¿Cuándo comenzó el estudio energético? 
• ¿Cuántos meses de facturas energéticas analizó? 
• Resuma los números de su análisis de facturas energéticas:  
• ¿cuál fue el consumo y costo total de electricidad anual? 
• Como parte de su auditoría energética ficticia sobre la empresa de concreto, ¿qué tipo de 

recomendación creó? — Realice una investigación sobre las lámparas LED para completar este párrafo 
(es decir, ¿por qué son beneficiosas?). 

Como parte del estudio en este documento se presenta una serie de recomendaciones de mejora y 
optimización en el uso de energía. Éstas se evaluaron a detalle para determinar los potenciales beneficios 
económicos, ambientales, al momento de llegarse a implementar. 

 
La implementación de estas recomendaciones será discutida con los encargados de la empresa Concrete 
Company y se espera que incluya la ejecución de las mismas en el corto-mediano plazo.   
  
  



A continuación, se presenta una sección del informe que detalla lo que se hizo en su auditoría 
ficticia; ha sido completada para usted, pero léala para tener una idea de lo que se incluye 
típicamente en esta sección. 
 
1 ALCANCE Y OBJETIVOS DE LA AUDITORÍA  
El alcance de la auditoría energética abarcó, físicamente el edificio de producción, cubriendo las áreas: 
______Los objetivos de la auditoría energética se detallan a continuación:  
 
1. OBJETIVO GENERAL 
Determinar demanda, entrada, consumo, flujos y pérdidas de energía en la empresa.  
 
2. OBJETIVOS ESPECÍFICOS  
 

• Identificar el potencial de ahorro energético en la empresa.  
• Generar recomendaciones para poder alcanzar ahorros económicos, así como beneficios 

ambientales por reducción de emisiones.  
• Identificar operaciones que requieran profundizar el diagnóstico.  
• Si existen, determinar las acciones de eficiencia energética implementadas por la empresa 

hasta la fecha.  
• Estimación de costos, inversión y beneficios económicos y ambientales de cada 

recomendación dada.  
 

2 METODOLOGÍA DE TRABAJO 
Los resultados presentados en el presente informe se obtuvieron al realizar una Auditoría Energética. La 
metodología de trabajo para realizar una Auditoría Energética consta de varias etapas, las cuáles se explican 
a continuación.  
 
2.1 PREPARACIÓN  

La etapa de preparación incluye las actividades de planificación y coordinación previas a la primera 
visita a la empresa. En esta etapa el cliente recibe un listado de la información que debe preparar 
previo a la visita del equipo auditor. También se completó todo el proceso administrativo necesario 
para el ingreso a las diferentes áreas del edificio administrativo.   
 

2.2 RECOLECCIÓN DE INFORMACIÓN  
La primera visita de trabajo a la empresa se realiza con el propósito de obtener la mayor cantidad de 
información sobre la situación energética actual de la empresa. Incluye el análisis del suministro 
energético a partir de las facturas proporcionadas por la empresa, un recorrido e inspección visual de 
las instalaciones, y recopilación de datos relevantes sobre los procesos y equipos que consumen 
energía. Esta etapa es vital para los resultados que se puedan obtener en la auditoría, por lo que la 
cooperación de la empresa es de suma importancia. Además de las observaciones realizadas en campo 
y la obtención de información sobre la situación actual de la tecnología y los procesos de la empresa, 
también se solicitarán registros históricos del consumo de energía de los últimos 12 meses. El fin es 
realizar un análisis energético completo para realizar un diagnóstico lo más apegado a las condiciones 
reales de operación de la empresa.  
 

2.3 ANÁLISIS DE DATOS  
Una vez ha sido recopilada toda la información se inicia el proceso de análisis con el fin de encontrar 
las oportunidades para fortalecer la gestión energética, identificar ineficiencias y cuantificar posibles 
ahorros.   



El primer paso es establecer una línea base a partir de los consumos energéticos de los últimos 12 
meses (o el período que se tenga disponible). La línea base se complementará con el establecimiento 
de indicadores de desempeño de intensidad, productividad e impacto ambiental. Otra parte 
importante del análisis de datos es la cuantificación del balance energético y la contabilidad energética. 
Estos dos procesos de análisis ayudarán a conocer mejor los flujos de energía e identificar los procesos 
prioritarios para la implementación de mejoras. La etapa de análisis culmina con la identificación de 
oportunidades de mejora, las cuales podrán ser medidas de gestión energética y también medidas de 
eficiencia energética. Estas oportunidades se evaluarán y discutirán con la empresa para llegar a 
establecer un plan de implementación.  

 
La siguiente sección detalla información sobre la empresa; no es necesario que complete 
esto, ya que su auditoría es ficticia, pero tome nota de la información que se debe incluir. 
 
3 INFORMACIÓN DE LA EMPRESA  
 
3.1 DATOS GENERALES  
Concrete Company es una empresa líder en Guatemala, dedicada a la fabricación de productos de 
concreto elaborados con la más alta tecnología y estrictos controles de calidad. La empresa es experta en 
calidad e innovación con más de medio siglo liderando en la región.   
  
TABLA 1 – INFORMACIÓN GENERAL DE LA EMPRES 

Nombre de la Empresa: Multiblocks   

Dirección:  Lot 9 sector 3, Granjas Italia Zona 4 Villa Nueva, Guatemala.  

Página Web:  https://www.multiblocks.com.gt/  

Mercado / Clientes:  National:  X  International:  X  

Número de Teléfono:  +502 6644-3200  E-mail:    
 
Asegúrese de incluir esta tabla en su Lista de Tablas. 
 
3.2 UBICACIÓN  
Las instalaciones de Concrete Company se encuentran ubicadas en el Lote 9 sector 3, Granjas Italia Zona 4 
Villa Nueva, Guatemala.  
 
IMAGEN 1 – UBICACIÓN DE LA EMPRESA  
  
 Pretenda que hay un mapa de la ubicación de la empresa aquí y asegúrese de incluir esta 
imagen en su Lista de Imágenes. 
 
  



5 CONTABILIDAD ENERGÉTICA  
 
5.1 ENERGÍA ELÉCTRICA  
 

Esta sección del informe contiene información sobre de dónde recibe la energía una 
empresa, cuál es su plan tarifario y cómo se suministra la energía a la instalación. 

TABLA 3 – SUMINISTRO ENERGÉTICO ELÉCTRICO 
  DATOS DE FACTURACIÓN  

Compañía Suministradora  ECONO ENERGÍA  

No. de contador  F73450  

Potencia Contratada (kW- Mes)  461  

Factor de potencia  0.90  

Demanda máxima  615.17 kW  

Tipo de Tarifa  N/D  

Tarifa Promedio (Q / kWh)  N/D  

Voltaje  N/D  

Configuración eléctrica  N/D  

 

Asegúrese de utilizar esta tabla en su Lista de Tablas. 

La siguiente sección documenta el análisis energético realizado para la instalación, es 
decir, su análisis de facturas energéticas. 
5 CONTABILIDAD ENERGÉTICA  
 
5.1 ENERGÍA ELÉCTRICA  
 
A continuación, se muestra el resumen de historial de consumo de energía eléctrica en las instalaciones 
del Concrete Company. Para permitir una mejor comprensión de cómo Concrete Company utiliza y 
paga su energía eléctrica, se presenta a continuación una tabla que resume el uso y costo anual de 
electricidad, una gráfica circular que documenta la descomposición de los costos de servicios públicos, y 
un gráfico de áreas apiladas que muestra la contribución de cada tipo de cargo al costo total. 
 
Inserte su gráfica circular, gráfico de áreas apiladas y tabla resumen de su análisis de 
facturas energéticas aquí, y asegúrese de incluirlos en su lista de gráficos y lista de tablas 
 
Para permitir una mejor comprensión de cómo Concrete Company utiliza y paga su energía eléctrica, se 
presenta a continuación una tabla que resume el consumo y costo anual de electricidad, una gráfica 
circular que documenta la descomposición de los costos, y una gráfica de áreas apiladas que muestra la 
contribución de cada tipo de cargo al costo total. 



INSERTA TUS FIGURAS AQUÍ 
 
 
A partir de estas gráficas, podemos ver … Ahora escriba un párrafo sobre lo que exactamente 
se muestra en su análisis de facturas energéticas. Por ejemplo: 
 

1. ¿Qué parte de los costos anuales de electricidad de Concrete Company se debe a 
su cargo por demanda máxima? ¿Es mucho? ¿Es poco? 

2. ¿Cuánto de los costos anuales de electricidad de Concrete Company son 
inevitables (es decir, debido a tarifas/impuestos)? 

3.  
Después del análisis de las facturas energéticas, se desarrolla una línea base de energía 
utilizando balances energéticos. Esta parte ha sido completada para usted utilizando un 
informe de auditoría real, pero léalo para que sepa qué información suele incluirse.6
 LÍNEA DE BASE ENERGÉTICA  
Para determinar la línea base energética, primero, se recopiló información del consumo de 
energía eléctrica y térmica de Concrete Company. El período tomado como base es de diciembre 
2022 a octubre de 2023 para la energía eléctrica y para el consumo de Diesel se toma en cuenta 
los datos de enero a agosto 2023 ya que es la información disponible que se obtuvo de registros 
de consumo proporcionados por la empresa.  
 
Adicional a la información de consumos de energía, se recopilaron otros datos de interés, como 
la cantidad de producción. Esta información adicional será de utilidad para la generación de 
indicadores de desempeño, así como un punto de comparación en condiciones constantes, al 
proponerse alguna opción de reducción de consumo de energía  
 
6.1 BALANCE DE ENERGÍA ELÉCTRICA  
La empresa MULTIBLOCKS lleva a cabo sus operaciones tanto en horario diurno como nocturno, 
operando los siete días de la semana para adaptarse a las fluctuaciones de la demanda en las diversas 
secciones de producción. En ciertas ocasiones, este ajuste implica un incremento en la utilización de 
recursos eléctricos adicionales.  
 
El turno diurno se caracteriza por una mayor actividad en diversas áreas operativas, talleres y 
administrativas. Con el propósito de efectuar una evaluación precisa de las áreas específicas o categorías 
de equipos eléctricos que representan una fracción significativa del consumo energético, se hace 
imperativo obtener un análisis detallado del balance de energía eléctrica en las instalaciones.   
 
El balance de consumo de energía eléctrica se estima por medio un inventario de equipo eléctrico, así 
como las horas de uso diario, semanal o mensual estimadas para cada equipo o categoría de equipos. Es 
importante considerar que, en la aproximación de porcentajes de consumo, los períodos de tiempo 
pueden variar dependiendo de las estacionalidades y los niveles de producción. Además, la información de 
potencia de cada uno de los equipos se refiere al valor nominal (encontrado en la placa); con el paso del 
tiempo y el uso, los motores eléctricos y otros equipos pierden eficiencia, incrementando su consumo 
respecto al dato expresado en placa originalmente. Es un caso similar con los circuitos de iluminación, los 
cuales pueden indicar en la etiqueta por ej. 7W para un bombillo, pero en la práctica, tendrán una variación 
porcentual (±3%, por ej.), respecto a esta potencia nominal.  Lo mismo ocurre en la gran mayoría de 



equipos eléctricos, ya que las pérdidas internas y/o factores de diseño harán que la potencia real consumida 
difiera del dato nominal.   
 
En la siguiente tabla se muestran los valores de consumo de energía eléctrica teóricos de cada uno de 
los subsistemas eléctricos definidos durante los recorridos realizados en las instalaciones de la empresa. 
El consumo de cada subsistema eléctrico representa el porcentaje obtenido respecto al consumo de 
energía eléctrica mensual, mientras que las emisiones de gases de efecto invernadero son el resultado 
del consumo de energía eléctrica por el factor de emisión para Guatemala, el cual depende directamente 
de la matriz energética del país para un año dado.   
  
TABLA 5 – CONSUMO DE ENERGÍA ELÉCTRICA  

Subsistema Eléctrico  Consumo Promedio (kWh/mes)  Distribución 
porcentual  

Emisiones Indirectas de GEI  

(Ton CO2eq/mes)  

Climatización  3391.34  1.14%  0.48  
Electrodoméstico  13279.51  4.47%  1.86  
Equipo de cómputo  1639.92  0.55%  0.23  
Equipo de oficina  1620.43  0.55%  0.23  
Equipo eléctrico  26188.67  8.82%  3.67  
Motores y bombas  246663.82  83.08%  34.58  
Iluminación  4132.28  1.39%  0.58  
Total general  296,915.97  100%  41.63  

 
Teniendo en cuenta la tabla anterior, podemos observar que los motores y bombas son el subsistema 
eléctrico que más consumo representa en temas de energía eléctrica, en la siguiente tabla podemos ver 
los motores que presentan un mayor consumo de energía eléctrica.  
  
TABLA 6– MOTORES Y BOMBAS CON MAYOR CONSUMO  

Ubicación  Área  Cantidad  Hp  kW  
Planta 1  Mezcladora  1.00  1.00  111.86  
Planta 2  Mezcladora  1.00  1.00  111.86  
Planta 2  Grupo Hidráulico (prensa)  1.00  1.00  44.74  
Planta 2  Motor Kaeser BSD 50  1.00  1.00  36.99  
Planta 3  Mezcladora  1.00  1.00  29.83  
Planta 4  Mezcladora  1.00  1.00  37.29  
Planta 6  Cubadora  1.00  1.00  29.83  
Planta 6  Sist. Hidráulico Prensado  1.00  1.00  44.74  

 
Se debe recordar que la realización de este balance energético es un ejercicio puramente teórico, el cual 
toma como base los datos nominales y de placa de los equipos, como motores, luminarias, computadoras; 
sin embargo, como se presentará más adelante en el caso de estos últimos, el consumo real en la práctica 
suele variar significativamente respecto al dato de placa, y dependiendo de la capacidad con la que esté 
trabajando el equipo. Sin embargo, el dato obtenido por medio de este ejercicio es bastante cercano, ya 
que al comparar con el promedio mensual expuesto en la sección 6.1 donde se obtuvo un valor promedio 
de 264,705.89 kWh/mes (balance energético) se obtuvo con esta estimación un total de 
296,915.97kWh/mes, se evidencia que este último valor se aproxima a los consumos energéticos de 
diciembre 2022 a octubre 2023.   
 



A continuación, se muestra de manera gráfica la distribución porcentual equivalente a cada subsistema 
eléctrico.   

GRÁFICA 3 – BALANCE DE ENERGÍA ELÉCTRICA 

 
 

Asegúrese de incluir esto en su Lista de Gráficos. 

En auditorías energéticas típicas, se calculan las emisiones. A continuación, se presenta 
un balance de emisiones de muestra. Asegúrese de incluir todas las figuras y tablas en su 
Lista de Figuras y Lista de Tablas. 
 
6.5 BALANCE DE EMISIONES  
De manera similar al balance de energía presentado en la sección 6.1, se realiza un balance de emisiones 
de gases de efecto invernadero. El objetivo de este balance es identificar la mayor fuente de emisiones 
contaminantes al ambiente, para poder tomar decisiones estratégicas respecto a la reducción o sustitución 
de algún tipo de combustible.  
 
A continuación, se muestra la cantidad de emisiones de gases de efecto invernadero, en toneladas de 
dióxido de carbono equivalente (ton CO2eq), que fueron emitidas directa o indirectamente a la atmósfera 
durante el período de estudio.   
 
 
 
 
 



TABLA 7 – EMISIONES DE GEI SEGÚN TIPO DE FUENTE  

Fuente de Emisiones  Tipo de Emisiones  Emisiones de GEI   
(Ton CO2eq)  Porcentaje  

Energía Eléctrica  Indirectas  408.23  16.96%  
Energía Térmica  Directas  1,998.49  83.04%  
Total  ---  2,406.72  100%  

  
Según la tabla anterior se puede observar que la fuente de emisiones de mayor contribución a la huella de 
carbono de las instalaciones de MULTIBLOCKS corresponde al uso de energía térmica, aportando 
emisiones directas de GEI. La siguiente aportación a las emisiones de GEI se debe a las emisiones indirectas, 
estas son originadas por la generación de energía eléctrica en el país, y dependerán directamente de la 
matriz energética para un momento determinado; ya que en el país no se cuenta con un factor de emisión 
actualizado por mes o según la temporada del año, se utiliza un factor promedio que considera la matriz 
energética promedio a lo largo del año. 
   
En la siguiente grafica se puede observar la contribución porcentual de cada una de las fuentes 
energéticas en términos de las emisiones de GEI generadas de enero a julio del 2023.  
   
GRÁFICA 5 – BALANCE DE EMISIONES DE GASES DE EFECTO INVERNADERO  

 
 
  



Ahora presentará su Recomendación. Complete los espacios en blanco en el párrafo 
introductorio a continuación y el resto de la sección con su tarea de Recomendaciones de 
Auditoria completada. 
 
7 RECOMENDACIONES  
 
7.1 RECOMENDACIÓN #1 –  ____________ 
 
Según los registros de consumo de energía eléctrica proporcionados por Concrete Company y la 
proyección realizada, se demanda una cantidad de energía promedio mensual de ____. Se observa una 
importante oportunidad de mejora por medio de la ______.   

INSERTE AQUÍ SU TABLA RESUMEN DE RECOMENDACIÓN  

INSERTE AQUÍ SUS CÁCULOS 

No olvide incluir sus tablas en su Lista de Tablas. 
 
  



Ahora, como se indicó en la primera página de la tarea, generará más de una 
recomendación a partir de una auditoría energética real. Debido a esto, deberá presentar a 
la empresa una lista priorizada de estas recomendaciones. A continuación se proporciona 
una tabla de ejemplo de una auditoría real.  
 
8 PRIORIZACIÓN DE LAS OPCIONES  
A continuación, se realiza una ponderación de las recomendaciones. Estas se evalúan en cuatro aspectos: 
económico, técnico, ambiental y organizacional en base a los criterios de evaluación incluidos en el Anexo 
C. Una vez ponderadas, a las recomendaciones se les asigna una prioridad en base a la calificación global.  
 
TABLA 10 – PRIORIZACIÓN DE RECOMENDACIONES  

NO.
  

RECOMENDACIÓ
N DE P+L  

F. 
ECONÓMICA

  

F. 
TÉCNICA

  

F. 
AMBIENTAL

  

F. 
ORGANIZACIONAL

  
PUNTAJE

  PRIORIDAD
  

40%  20%  20%  20%  TOTAL  
1  Instalación…  2  0.8  3  0.6  4  0.8  3  0.6  2.8  5  
2  Optimización…  3  1.2  3  0.6  3  0.6  3  0.6  3.0  4  
3  Sustitución…  3  1.2  3  0.6  3  0.6  4  0.8  3.2  3  
4  Reducción… 4  1.6  3  0.6  3  0.6  3  0.6  3.4  2  

No olvide incluir esto en su Lista de Tablas. 

Ahora que ha completado el cuerpo de su informe, la última sección que queda es la 
conclusión. Esta debe incluir un resumen de la información recopilada en la auditoría, 
cómo se utiliza la energía en la instalación (según el balance energético) y sus 
recomendaciones. 
9 CONCLUSIONS  

Con la elaboración del informe de auditoría energética se pueden concluir los siguientes puntos 
respecto al uso del recurso energético en la empresa Concrete Company.   

• La auditoría energética se realizó para el período establecido como línea base de: diciembre a 
octubre 2023 para energía eléctrica y de enero a agosto 2023 para el… 

. 

. 

. 

. 

Completa algunos puntos más en su resumen de la información y muestra tu 
informe a tu supervisor. 


